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Métricas COUNTER 

A versão 5.1 do Código de boas práticas COUNTER foi elaborada com a participação de 
bibliotecas e provedores de conteúdo membros do COUNTER. Este código, que serve como 
guia de boas práticas, tem como objetivo permitir que os provedores de conteúdo gerem 
dados de uso confiáveis e comparáveis. 
 
Com esses dados, bibliotecários e demais partes interessadas podem comparar o uso dos 
recursos digitais oferecidos por diferentes fornecedores e editores. Assim, podem 
demonstrar a importância das assinaturas digitais de suas instituições. 
 
A versão 5.1 do COUNTER distingue três tipos de Métricas: 
 
- Métricas de uso 
- Métricas de pesquisa 
- Acessos negados 
 

1. Métricas de uso (Usage Metrics) 
Termos-chave COUNTER  

 Item_Investigations: qualquer interação com um conteúdo (exemplo: leitura de 
um resumo, clique em um link). 

 Item_Requests: acesso a um conteúdo completo (exemplo: visualização integral de 
um módulo). 

 Total_Item vs. Unique_Item: estatísticas totais e “deduplicadas” (uma interação por 
usuário e por sessão) para evitar vieses. 

 

📌  Exemplo concreto: 

Um usuário faz uma pesquisa sobre a estrutura anatômica “cérebro” e depois clica no módulo 
“Nervos cranianos”. A página do módulo é aberta. 

 

👉 Métricas acionadas:  

 

- PR – Total_Item_Investigations, Total_Item_Requests, Unique_Item_Investigations & 
Unique_Item_Requests 

- DR – Total_Item_Investigations, Total_Item_Requests, Unique_Item_Investigations & 
Unique_Item_Requests 
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2. Métricas de pesquisa (Search Metrics) 
Termos-chave COUNTER 

● Search_Platform: usuário pesquisa no nível da plataforma. 

 Search_Automated: o usuário não tem a opção de selecionar uma base de dados 
em suas pesquisas. 

● Search_Regular: o usuário pode escolher entre diversas bases de dados de uma 
plataforma editorial. 

 

Na página inicial, um usuário realiza uma pesquisa digitando uma estrutura anatômica na 
barra de pesquisa e valida. 

 
Uma página de resultados de pesquisa é exibida: 

 
 

 

👉 Métricas acionadas: 

 
 - PR – Searches_Platform (1) 
 - DR – Searches_Automated (“e-Anatomy” = 1 / “vet-Anatomy” = 1) 
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Quando um usuário clica no botão “VER MAIS”: 

 
 

👉 Métricas acionadas: 

 
 - PR – Searches_Platform 
 - DR –  Searches_Regular (on the corresponding data base, either “e-Anatomy” or “vet-
Anatomy”) 

 

3. Acessos negados (Access Denials) 
Na IMAIOS só existe um tipo de acesso negado, pois não há limite quanto ao número de 
conexões simultâneas. 

Termos-chave COUNTER  

 No_License: o usuário não tem direito de acesso (sem licença). 

📌 Exemplo concreto: um usuário sem assinatura tenta acessar um módulo “premium” no 
e-Anatomy. 

 

👉 Métricas acionadas: 

 
 - PR - Total_Item_Investigations + Unique_Item_Investigations 
 - DR - Total_Item_Investigations + Unique_Item_Investigations + No_License 
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Relatórios COUNTER  

Como recuperar seus relatórios COUNTER?  

 

1. Accesso 
Para acessar a plataforma de estatísticas, é necessário entrar com uma conta de 
administrador que tenha permissão para estatísticas. 

Após entrar, selecione “Administração” no menú. 

 
 

Em seguida, clique no ícone de estatísticas: 
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2. Navegar na interface 
 

A barra lateral esquerda contém a categoria “Counter reports”. 

 

O interruptor está configurado por padrão para a versão 5.1 COUNTER. 

 
 

Você pode gerar relatórios 5.0 mudando o interruptor. 
 

3. Selecionar os relatórios 
 

Os relatórios de uso estão disponíveis por padrão. Ao clicar na seta, aparecem os relatórios 
padrão COUNTER, que são pré-configurados e não podem ser alterados dinamicamente. 

 

🔽 PR - Platform Report 

 PR_P1 - Platform usage 

 

🔽 DR - Database Report 

 DR_D1 - Database Search and Item Usage 

 DR_D2 - Database Access Denied 

 
 

4. Definir um período 
 

No campo de data do calendário, abre-se um painel com os meses e você pode selecionar 
diretamente os desejados. 
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5. Baixar seus relatórios 
 

Após definir o período, é possível baixar os relatórios em dois formatos: .xlsx et .tsv. 

 

6. Usar COUNTER API (antes SUSHI) 

 
A URL da API COUNTER mudou. A nova (para a versão 5.1) é: 
https://www.imaios.com/api/counter/r51. Ao clicar em “Counter API” no menu lateral 
esquerdo, você terá acesso a todas as informações necessárias para usar a API.  

 

 

 

Mais informações 

Você encontrará informações adicionais em: https://www.countermetrics.org/. 

 

Se tiver dúvidas que não foram respondidas neste guia, entre em contato conosco em 
contact@imaios.com.  

 

 

 


